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REGULAMIN SPRZEDAZY KARNETOW FESTIVAL PASS
MASTERCARD OFF CAMERA 2021

Niniejszy Regulamin dotyczy ustalenia zasad sprzedazy Karnetéw Festival Pass (dalej: ,Karnet") w ramach 14.
Miedzynarodowego Festiwalu Kina Niezaleznego Mastercard OFF CAMERA, odbywajgcego sie w Krakowie w
dniach 3 wrzesnia - 12 wrzesnia 2021 r. (dalej: ,Festiwal").

Organizatorem  sprzedazy jest Fundacja OFF CAMERA z siedzibg w Krakowie, adres:
ul. Karmelicka 55/7, 31-128 Krakéw, wpisana do Rejestru przedsiebiorcow oraz Rejestru stowarzyszen, innych
organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy pod numerem KRS 0000428063, NIP 677-237-04-09, REGON 122633050 (dalej:
Lorganizator").

Organizator wyréznia dwa rodzaje Karnetow:

a) Festival Pass Open, uprawnia do uczestnictwa w dowolnej liczbie seansow filmowych w ramach Festiwalu,
pod warunkiem dostepnosci miejsc na Sali kinowej i po dokonaniu rezerwacji miejsca na seansie - w
zakresie i na zasadach okreslonych w ust. 8 niniejszego Regulaminu;

b) Festival Pass 15, uprawnia do uczestnictwa w maksymalnie 15 (stownie: pietnastu) seansach filmowych w
ramach Festiwalu, pod warunkiem dostepnosci miejsc na Sali kinowej i po dokonaniu rezerwacji miejsca
na seansie - w zakresie i na zasadach okreslonych w ust. 8 niniejszego Regulaminu;

Wszystkie rodzaje Karnetéw mozna nabywac:

i) w przedsprzedazy od dnia 3 sierpnia 2021 roku poprzez ztozenie zamowienia (dalej: ,Zamoéwienie") za
posrednictwem serwisu internetowego dostepnego na stronie internetowej www.offcamera.pl (dalej: ,OFF
SKLEP”) do dnia 11 wrzesnia 2021 lub do wyczerpania puli karnetow

i) lub w trakcie trwania Festiwalu w Centrum Festiwalowym (dalej: ,Centrum Festiwalowe”).

Cena Karnetu zalezna jest od jego typu i wynosi odpowiednio:

a) 400,00 zt (stownie: czterysta ztotych 00/100) za Karnet Festival Pass Open;

b) 275,00 zt (stownie: dwiescie siedemdziesiagt pie¢ ztotych 00/100) za Karnet Festival Pass 15;

- wszystkie podane powyzej kwoty sg kwotami brutto za jeden Karnet i uwzgledniajg podatek od towardw i ustug.

Organizator zastrzega sobie prawo do organizowania promocji cenowych na zasadach okreslonych w
Regulaminie Promociji, z zastrzezeniem ust. 7 ponizej, w trakcie trwania sprzedazy internetowej. Ogtoszenie
promocji cenowej nie uprawnia osob, ktére zakupity Karnet przed ogtoszeniem takiej promocji, do zgdania
obnizenia ceny i/lub zwrotu jej czesci.

W przypadku dokonania ptatnosci za pomoca karty Mastercard Organizator przewiduje udzielenie 20% rabatu
od regularnej ceny Karnetu, okreslonej w ust. 5 Regulaminu, badz ceny Karnetu okreslonej zgodnie ze
zorganizowang na podstawie ust. 6 Regulaminu promocji cenowej.

Warunki uczestniczenia w seansach filmowych:

8.1 Wstep na seanse filmowe mozliwy jest wytacznie za okazaniem Karnetu, ktéremu przypisana jest aktywna
rezerwacja na dany seans.

8.2 Karnet upowaznia do wejscia na okreslong zgodnie z ust. 3 Regulaminu ilos¢ seansdéw filmowych w ramach
Festiwalu pod warunkiem dokonania wczesniejszej rezerwacji miejsca na dane wydarzenie filmowe (dalej:
.Rezerwacja"). Jednoczesnie ustala sie, ze:



10.

11.

a) Rezerwacji mozna dokonaé¢ w przeddzien lub w dzien seansu: (i) osobiscie po okazaniu Karnetu w
Centrum Festiwalowym w Matopolskim Ogrodzie Sztuki (ul .Rajska 12, Krakéw; dalej: ,MOS”), (ii) w kinach
festiwalowych w przeddzien lub w dzien projekcji na seanse odbywajgce sie w danym Kkinie, (iii) za
posrednictwem profilu posiadacza Karnetu w OFF SKLEPIie;

b) Posiadacz Karnetu, ktéry posiada aktywny profil w OFF SKLEPie moze samodzielnie dokonywaé
Rezerwacji za posrednictwem OFF SKLEPu w ten sposéb, ze:

- w przeddzien lub w dzien projekcji seansu, posiadacz Karnetu wybierze przy uzyciu udostepnionej w OFF
SKLEPie aplikacji internetowej seans filmowy, na ktéry chce zarezerwowac miejsce; zatwierdzenie przez
posiadacza Karnetu wyboru seansu w w/w aplikacji internetowej jest uwazane za chwile Rezerwacji na
taki seans;

8.3 posiadacz Karnetu moze anulowaé Rezerwacje za posrednictwem swojego profilu w OFF SKLEPie,
najpézniej na 15 minut przed poczatkiem seansu objetego Rezerwacjg

8.4 rezerwacja na dany seans powoduje, ze nie jest mozliwa Rezerwacja na inny seans odbywajgcy sie w tym
samym czasie (choc¢by czesciowo);

8.5 Na potrzeby Rezerwacji przez nabywcow Karnetéw Organizator przeznacza ustalong, proporcjonalng liczbe
miejsc na kazdym seansie i bedg one dostepne do wyczerpania puli miejsc przeznaczonych przez
Organizatora na dany seans; Rezerwacji na dany seans mozna dokonywa¢ do wyczerpania liczby miejsc;
miejsca w kinach festiwalowych nie sg numerowane;

8.6 Osoby spéznione na seans muszg liczy¢ sie z brakiem miejsc siedzacych lub odmowg wstepu na seans.

8.7 Posiadacz Karnetu moze sprawdzi¢ stan swoich aktywnych Rezerwacji oraz dostepnych punktéw na swoim
profilu w OFF SKLEPie.

8.8 Karnet nie upowaznia do wejscia na Gale Otwarcia i Zamkniecia Festiwalu oraz na inne gale odbywajgce
sie podczas Festiwalu.

llos¢ Karnetéw jest ograniczona - Zamowienia bedg przyjmowane do wyczerpania ilosci Karnetow
przeznaczonych do sprzedazy. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zakonczenia sprzedazy Karnetéw
w kazdej chwili, bez podania przyczyn.

W celu nabycia Karnetu w OFF SKLEPie konieczne jest ztozenie Zamdwienia za posrednictwem formularza
internetowego (dalej: ,Formularz”) dostepnego na stronie www.offcamera.pl w zaktadce BILETY. W celu
ztozenia ZamoOwienia, muszg zostac spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

a) Zamawiajacy wypetni wszystkie pola Formularza prawdziwymi i prawidtowymi danymi, zatgczy zdjecie
wiasciciela Karnetu umozliwiajgce jego tatwag identyfikacje (dalej: ,Zdjecie”) w celu umozliwienia
Organizatorowi umieszczenia Zdjecia na Karnecie i przesle Formularz do Organizatora (za pos$rednictwem
Internetu); Organizator zastrzega sobie prawo odmowy wydania Karnetu w przypadku braku czytelno$ci
Zdjecia;

b) Zamawiajgcy dokona zaptaty ceny za zamawiany Karnet - w jeden ze sposobdéw dostepnych w centrum e-
pfatnosci, do ktérego przekierowanie nastepuje za posrednictwem OFF SKLEPu, w trakcie sktadania
Zamoéwienia.

Nabycie Karnetu w OFF SKLEPie wymaga spetnienia nastepujgcych wymagan technicznych:

a) Urzadzenie, z ktérego korzysta Zamawiajgcy musi posiada¢ dostep do Internetu oraz byé wyposazone
w przegladarke internetowa;

b) Na urzadzeniu powinno by¢ zainstalowane oprogramowanie typu JAVA,;

c) Zamawiajgcy musi posiadac dziatajgcy adres poczty elektronicznej.
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W trakcie swiadczenia ustugi w urzgdzeniu, za posrednictwem ktérego Zamawiajacy korzysta z OFF SKLEPu
w celu zapewnienia prawidiowego funkcjonowania serwisu zapisywane sg ,cookies”. Szczegétowe informacje
dotyczace zarzgdzania ,cookies” zawiera Polityka prywatnosci strony internetowej www.offcamera.pl.

Jednoczesnie ustala sie, ze:

a) Karnet zostaje sprzedany z chwilg zaptaty ceny za zamawiany Karnet; w wypadku niewptyniecia naleznosci
za dany Karnet w kwocie i w sposdb zgodny z niniejszym Regulaminem, dane Zamdwienie zostanie
anulowane i bedzie uwazane za nieztozone; system ptatnosci OFF SKLEPu umozliwia zaptate w czasie 20
minut od zlozenia zamowienia. Po uptywie tego czasu Zamoéwienie jest anulowane i jest uwazane za
nieztozone;

b) Karnety sg dokumentami imiennymi - zawierajg imie i nazwisko oraz umozliwiajgce identyfikacje Zdjecie
osoby wytgcznie uprawnionej do korzystania z danego Karnetu (nabywcy);

c) nie mozna dokonaé zmiany osoby uprawnionej do korzystania z Karnetu;
d) duplikaty Karnetéow nie bedg wydawane;

e) w wypadku odwotania catego Festiwalu przez Organizatora zwrécona zostanie uiszczona nalezno$¢ za
Karnet;

f)  kontrola wstepu na seanse oraz inne imprezy festiwalowe jest rejestrowana i weryfikowana elektronicznie
— stwierdzenie przez Organizatora udostepnienia Karnetu innej osobie skutkuje natychmiastowym
uniewaznieniem Karnetu bez zwrotu uiszczonej naleznosci za Karnet;

g) Nabywcy Karnetu za posrednictwem OFF SKLEPu nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
zgodnie z art. 38 pkt 12 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2017 poz. 683 t.j.).

Zamoéwione Karnety bedg wydawane wytgcznie w Centrum Festiwalowym. Doktadne dni i godziny, w ktérych
bedzie mozna odbiera¢ Karnety zostang podane przez Organizatora na stronie www.offcamera.pl.
Jednoczesnie ustala sie, ze:

a) warunkiem wydania Karnetu jest okazanie waznego dokumentu tozsamosci nabywcy wskazanego na
Karnecie;

b) Organizator nie zwraca pieniedzy za Karnety nieodebrane i/lub niewydane z przyczyn nielezacych po
stronie Organizatora lub od Organizatora niezaleznych (w tym w szczegdlnosci w wypadku niespetnienia
okreslonych powyzej warunkéw wydania Karnetu).

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w skiadaniu i/lub realizacji Zamoéwien,
wynikajgce z niewlasciwego dziatania i/lub konfiguracji sprzetu i/lub programéw komputerowych (w tym
przegladarek internetowych) uzywanych do skfadania Zamoéwien i/lub nieprawidtowo$ci lezacych po stronie
dostawcow sieci.

Do nabycia Karnetu w Centrum Festiwalowym konieczna jest obecno$¢ wtadciciela Karnetu — w celu
umozliwienia Organizatorowi wykonania zdjecia i umieszczenia go na Karnecie w celu identyfikacji.

Informujemy, ze Administratorem danych osobowych jest Fundacja OFF CAMERA z siedzibg w Krakowie,
adres: ul. Karmelicka 55/7, 31-128 Krakéw, wpisana do Rejestru przedsiebiorcow oraz Rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy pod numerem KRS 0000428063, NIP 677-237-04—-09, REGON 122633050. Dane osobowe bedag
przetwarzane w celu realizacji ustugi kupna karnetéw na Festiwal oraz realizacji pftatnosci, wykonania
obowigzkéw podatkowych i ksiegowo — rachunkowych, do celéw zwigzanych z ewentualnym dochodzeniem
roszczenh lub obrong przed roszczeniami. Szczegbdtowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych
w Fundacji OFF CAMERA znajdujg sie na stronie www.offcamera.pl w zaktadce RODO.
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Organizator wskazuje, iz aktualne zalecenia i procedury zwigzane z pandemig SARS-CoV-2 (opracowane na
podstawie obowigzujgcych regulacji epidemicznych), ktére dotyczg uczestnictwa w pokazach filmowych i innych
wydarzeniach festiwalowych zostaty opisane na stronie www.offcamera.pl — kazdy z uczestnikéw pokazow
filmowych i innych wydarzenn festiwalowych zobligowany jest do ich przestrzegania. W sytuacji
nieprzestrzegania procedur zwigzanych z pandemig przez uczestnika pokazu filmowego lub wydarzenia
festiwalowego, obstuga danego wydarzenia lub pokazu, uprawniona jest do wykluczenia takiej osoby, ktérej nie
przystuguje zwrot naleznos$ci za niewykorzystane wejscie na seans w ramach Karnetu.

Organizator oswiadcza, iz w trakcie wydarzen festiwalowych, pokazéw filmowych oraz w kinach i innych
lokalizacjach festiwalowych mogag (i) by¢ nagrywane materialy audiowizualne, (ii) powstawal relacje
fotograficzne, itp. Kazdy z uczestnikéw kupujgc Karnet oswiadcza niniejszym, iz wyraza zgode na to, aby jego
wizerunek i/lub gtos — w calosci, ewentualnie w postaci dowolnych fragmentéw, zostaly nieodptatnie
wykorzystane w dowolnych audycjach oraz innych przekazach tworzonych i/lub rozpowszechnianych przez
Organizatora lub inne podmioty wspotpracujgce lub transmitujgce Festiwal i wydarzenia z nim zwigzane, w tym
ale nie wytgcznie w tzw. Telewizji Festiwalowej, Kronice Festiwalowej, w mediach spotecznosciowych Festiwalu
i Organizatora, na platformach Player.pl oraz Play Krakéw, w formie i czasie przez nich ustalonych, jak rowniez
w przygotowanych przez te podmioty materiatach promocyjnych lub reklamowych. Zezwolenie, o ktérym mowa
powyzej odnosi sie do wielokrotnego i nieograniczonego ilosciowo, czasowo i terytorialnie nieodptatnego
korzystania z mojego wizerunku, gtosu oraz wypowiedzi na wszystkich znanych polach eksploatacji, w
szczegoblnosci tych wymienionych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1062 ze zm.). Rozpowszechnianie wizerunku i/lub gtosu, zgodnie nie wigze
sie z obowigzkiem zapftaty na rzecz danego uczestnika ani jakiejkolwiek osoby trzeciej wynagrodzenia lub
odszkodowania z tego tytutu, zaréwno przez Organizatora jak i jakikolwiek podmiot trzeci.

Wszelkie reklamacje zwigzane z internetowg sprzedazg Karnetéw zgtasza¢ nalezy w formie elektronicznej na
adres e-mail: pass@offcamera.pl.

Wszelkie spory wynikajgce ze stosowania niniejszego Regulaminu Strony bedg staraty sie rozstrzygnaé
polubownie. W razie braku mozliwosci polubownego zatatwienia sporu, zostanie on rozstrzygniety przez
wilasciwy sgd powszechny.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego.
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